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RESUMO

O presente artigo traz algumas reflexdes acergaraltesso de trabalho do Assistente
Social enquanto assessor junto a um projeto autogéso de Cooperativas
Habitacionais.A elaboracdo do mesmo teve como dadeéncia cotidiana, através do
acompanhamento sistematico junto a este movimerialsem Bento Gongalves/RS,
estudos coletivos, pesquisa bibliografica, revid@aocumentacéo, desenvolvimento de

semindrios e reunides, observacéo, didlogo pernwoem o0s sujeitos envolvidos.
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ABSTRACT
This article offers some reflections on the workla# social worker, advising a project
of self-managed housing cooperatives. A developneénthis article was based on
everyday experience, through the systematic mongasf the social movement in the
city of Bento Gongalves, state of Rio Grande do, &razil. Studies collective,
literature, review of documentation, developmentworkshops, meetings, observation

and dialogue, were the methods used.
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1 INTRODUCAO

Ao abordarmos a questdo da assessaridisciplina de Introducdo ao Servico
Social ministrada com os alunos do Curso de Se&ogial na Faculdade de Integracéo
de Ensino Superior do Cone Sul- FISUL, municipioGlribaldi/RS como uma das
frentes de trabalho em que o Assistente Social dogguisitado, trouxemos um pouco
de nossa experiéncia, enquanto assessora aos msnseciais do tipo Cooperativas
Habitacionais, no municipio de Bento Goncalvesjasib na zona fisiografica da
encosta superior do nordeste do Estado do Rio @r@mdul, na micro regido de Caxias
do Sul, distante 120 Km da Capital do Estado (PAkegre). Nossa prética junto a este
movimento social se da desde 1994 quando iniciainaeiro grupo.

A gestdo do movimento cooperativista habitacional cidade de Bento
Gongalves é conduzida pelos proprios associadtes esercitam a autonomia politica,
técnica e financeira do movimento, buscam pleiteza relacdo dindmica e de dever do
Estado perante a questdo habitacional, direitocesaleveria estar garantido na pratica.

Essa experiéncia de Cooperativas Habitacionais cémpanhada por
profissionais de diferentes areas, entre eles, stesdes Sociais, Arquitetos,
Engenheiros, Contadores e Advogado, que prestaassasfa técnica. Contam também
com coordenador, atualmente Vereador, que foi o tonemleste movimento.
Aproximadamente 700 familias integram o movimentotalizando hoje 30
Cooperativas Habitacionais. Destas, em torno defdmdias ja residem em suas casas
e as demais encontram-se nas mais diversas etppaesso de construcdo das
edificacdes, arrecadando fundos para aquisicdoadczss de terras, em estudo dos
projetos arquitetdnicos, entre outros. Varios fdorvém contribuindo para a
credibilidade do movimento, incentivando a contilagie dos participantes e o ingresso
de novos membros: aspectos da organizagéo (forntEg@ma diretoria, comissoes de
trabalho, forum municipal- reunides entre todasliestorias, a fim de tracar a direcédo
politica do movimento), a busca de uma legalizgafravés da construcéo de Estatuto e
Regimento Interno), insercdo da equipe de profissgodas diferentes areas, parceria
com Poder Publico Municipal (atuando como érgdoafigzador e também através de
repasse de auxilios financeiros) e a Caixa Ecor@rkiederal, que possibilita o
financiamento do material de construcéo das egiies. A qualidade das edificacdes

aliada a concretizacdo dos objetivos e o0 recontetondeste movimento como



melhores Praticas, pela Caixa Econbmica Federabmm de 2005/2006 também
contribuiu positivamente neste processo.

O assessor junto as cooperativas habitacionais peodm processos de trabalho,
auxiliando na organizacao de grupos, apontandalpldades, limites, alternativas de
acdo em busca dos objetivos propostos, no casousaabpela casa proépria.
Compartilhamos assim, com Suzin e Almeida (1998ndo afirmam que ‘assessoria é
todo o trabalho que um profissional realiza em #orole acompanhamento ou
monitoramento de outra pessoa ou grupo que exdetgaminadas atividades em uma
ou Vvarias organizagoes’.

Desde o principio da criacdo de uma cooperativasGu$os, juntamente com a
assessoria técnico-social sistematica, buscam tecipacao efetiva dos cooperados.
Lembramos que “Participacdo pressup0e... vontaoghemento, responsabilidade,
liberdade, autonomia, deciséo, integracdo, recomeeto, saber lidar com pessoas
diferentes com idéias diferentes, humildade, sditside conhecimento,
dialogo”.(Azevedo e Souza, 1996, p. 99). A partcio que se espera ndo € s6 com a
cota-parte mensal, com a presenca dos sécios samblgias e seminarios como
também no envolvimento, nas decisfes, na busca quelsenso, na constru¢cdo do
conhecimento coletivo e da acdo comunicativa paliecinar as dificuldades surgidas
no decorrer do processo. Ou seja, 0 carater qaawite qualitativo da participacéo
devem estar intrinsecamente articulados.

O Assistente Social junto as cooperativas habitets) desenvolve uma agédo de
cunho sdcio-educativo, contribuindo para a viahilia acesso ao direito habitacional e
aos meios de exercé-lo, contribuindo também, pagehqja visibilidade na cena publica
e possa, de fato, ser reconhecido como direito.

A exposicao, a seguir, contempla: assessoria etmurstrumento de trabalho do
Assistente Social em uma experiéncia de coopesativihabitacional: cooperacéo e
gestdo democrética, familia como entidade educatpaticipacdo no processo

cooperativista.

2 ASSESSSORIA ENQUANTO INSTRUMENTO DE TRABALHO DO
ASSISTENTE SOCIAL EM UMA EXPERIENCIA DE COOPERATIVI SMO
HABITACIONAL



Os Assistentes Sociais trabalham com as mais dweggpressfes da questao
social, esclarecendo a populacdo sobre seus direitos meios de ter acesso aos
mesmos. Historicamente os Assistentes Sociaiseeativ na linha de frente entre
populacdo e instituicdo, dedicando-se a impleméotaie politicas publicas. Este
perfil mesmo que ainda predomine ndo é mais exdugois novas possibilidades
vem se estabelecendo, ou seja novas funcdes e @jps vem sendo requisitadas
aos Assistentes Sociais, tais como: formulacdo @iaa@o de politicas e do
planejamento e gestdo; implantacdo e orientacaoodselhos de politicas publicas;
capacitacdo de conselheiros; elaboragcdo de planes assisténcia social,
acompanhamento e avaliacdo de programas e proj&tegquisita também um
profissional que domine o instrumental técnico afjeo, que seja capaz de
potencializar as a¢des nos niveis de assessati@gjpinento, negociacdo, pesquisa e
acao direta, como forma de estimular a participa@®sujeitos sociais nas decisdes
que lhes dizem respeito, na defesa de seus direitns acesso aos mesmos. E
importante ressaltar que para impulsionar a cog@trude outro padrdo de
sociabilidade, regido por valores democraticosyee@ redefinicdo das relagbes entre
o Estado e a sociedade, a economia e a sociedafles depende de uma crescente
participacéo ativa da sociedade civil organizadM@AMOTO, 2004).

Se nos reportarmos a dinamica das Cooperativastadadniais, nos vem em
mente a Politica Habitacional que, como outrastipai publicas, podem e devem
constituir-se numa mediacdo para a construcdo dedania, para o exercicio de
praticas democraticas, enfim para o fortalecimelasociedade civil e ampliacdo do
Estado, no sentido de cada vez mais atender amesses da populacdo. E sob esta
premissa, que viemos desenvolvendo nossa intervemgdto ao movimento
cooperativista habitacional, pois parte da populagde se encontra desprovida da
necessidade de moradia, procura organizar-se ada@ées nao-governamentais a fim
de suprir tal necessidade, e, esta tem sido umectesistica peculiar em Bento
Goncalves.

E a presenca de forgas sociais e politicas remisp gualifica lamamoto:



“‘que permite a categoria profissional estabeledragtgias politico-
profissionais no sentido de reforgar interessesiases subalternas, alvo
prioritario das acdes profissionais. Sendo a pséfisatravessada por
relacdes de poder, ela disp6e de um carater eabapote politico, o que
ndo decorre apenas por intencdes pessoais doekgsisocial, mas dos
condicionantes histérico-sociais dos contextos e sp insere e atua”.
(IAMAMOTO, 2004: p:11)

Entendemos que as organizacdes sociais do tippeCatovas Habitacionais,
contém guestdescondmicas a medida que suas lutas e reivindicacdes traztemasa
questdo do poder de compra de areas de terrapdeudscao imobilidria, da discusséo
de orcamentos e contratacdo da mao-de-obra espadégldo poder aquisitivo destes
sujeitos sem moradia, a organizacdo orcamentamdide; questbeoliticas, pois
gualquer movimento envolve planejamento coletintgncionalidade, objetivos, acao
e envolve ainda relacdes, decisbes coletivasiagdal do processo; contém também
questdesdeoldgicas pois entram em cena diferentes valores, conespgdodo de
vida, leituras diferenciadas da realidade; e contpmstdessociais, que dizem
respeito a relacéo das singularidades dos indigidaosivéncia grupal.

Logo, é de fundamental importancia visualizar asf@rativas Habitacionais na
sua totalidade, pois é através das questdes tsapigla cotidiano que o Assistente
Social contribui para a qualidade de vida destgstes, na medida em que fornece
subsidios para a capacitacdo tedrico-técnico-palitendo em vista a autogestdo da
cooperativa e 0 processo democratico. Varias saamediacdes/ instrumentos
utilizados pelo Assistente Social para o auxilio emnquista deste processo:
planejamento participativo, estudos coletivos, i@es) didlogo com as consciéncias
coletivas dos sujeitos, trocas de experiénciasfalémimento dos canais de
comunicacao, divisdo de tarefas, intercambio emtn@vimento cooperativo e outras
organizacgoes, visualizagdo de questbes amplas addinenriquecer o espago de
mobilizagdo/ organizacdo e a relagdo com o podeliqol documentacado, formacao
de liderancas, execucdo e avaliacdo de acOescipago e organizacdo de
encontros/seminarios, sistematizacdo de mategaiscb-praticos com o objetivo de
subsidiar as acbes e as pesquisas, 0 estimulcgaciavde novas relagbes sociais —
baseadas na solidariedade e democracia como foemaprbpriacdo dos principios
cooperativistas.

O Assistente Social como assessor necessita cplaieram conjunto de
capacidades e habilidades. Capacidade de: diatmgar equipes interdisciplinares,
planejar acbes que produzam efetivas mudancas titcdmtas politicas sociais,



argumentar, identificar as interrelagbes de dadalidemle e desvendar suas
contradigbes, dominio tedrico-operativo-politicepuwde conhecimentos acumulados,
entre outros. Habilidades de: inovacédo, negociagéimulacdo com os segmentos de
outras categorias profissionais - que compartilliEpropostas similares, introduzir
mudancgas, contribuir para a leitura de realidadgue facilita tracar o planejamento,
entre outras.

Assim,

€ na dindmica tensa da vida social que se ancorasparanca e a
possibilidade de defender, efetivar e aprofundasreseitos democraticos
e os direitos de cidadania... Orientar os trabalms rumos aludidos,
requisita um perfil profissional culto, critico epaz de formular, recriar e
avaliar propostas que apontem para a progressin@alatizacdo das
relacdes sociais. Exige-se, para tanto, comprondéisso-politico com os
valores democraticos e competéncia tedrico metgdmda teoria critica
em sua légica de explicacdo da vida social. Edementos aliados a
pesquisa da realidade possibilitam decifrar asagites particulares com
gue se defronta o assistente social no seu t@bd¢éhmodo a conecta-los
aos processos sociais macroscOpicos que as gestasn neodificam.
(IAMAMOTO, 2004: p.33).

2.1 COOPERACAO E GESTAO DEMOCRATICA

Ao analisarmos os grupos familiares das coopesatiabitacionais em questao,
percebe-se que a busca pela casa é um meio deugessta si mesmo, ou seja, a
medida que se constrdi alternativas processuaigjartas para a aquisicdo da moradia,
0s participantes vao se modificando na maneir@deensar e agir.

A cooperativa passa a ser uma entidade de agdainiéia, pois propicia a troca
de experiéncias entre familias, aprendizagens icadgetauto-ajuda. Isto é possivel,
porque quando nos referimos a moradia, ndo estaorssderando somente as quatro
paredes que constituem uma casa, um teto, mageto dle morar de todo cidad&o.
Direito este que significa a satisfacdo das nedades sociais e econdmicas minimas de
sobrevivéncia.

Num grupo de trabalho, portanto € fundamental demar alguns pontos para
que haja cooperacdo e gestdo democratica. ToddEigertes devem estar num
patamar de igualdade de direitos e deveres, n&idssando ninguém mais ou menos
importante. Conhecer cada companheiro e travacGeta com todos 0s sujeitos
envolvidos no processo contribui para a busca ivaletle solugcbes de modo a

aperfeicoar o trabalho de grupo. Acrescentamosaaine o mais importante no grupo é



o resultado construido conjuntamente atraves daiza¢&do da contribuicdo de todos os
sujeitos. O espirito cooperativista, a educacape@ivista devem ser freqlientemente
vivenciados pelos socios em seu cotidiano.

Sdo fundamentais na Cooperativa trés fatores qumstiteem o tripé do
Cooperativismo, isto €, a conscientizacdo, a ppa@o e a organizacdo. O sOcio
devera ter consciéncia do que deseja, para qu@adesemo fazer. Deve participar em
todo o processo de construcdo de sua CooperativeeoBitante aos fatores ja citados,
€ imprescindivel a organizacdo da Cooperativa, igataé necessario uma estruturacao
administrativa, financeira e econdmico-social. Rinmmente a Diretoria devera fazer
um levantamento cadastral das condicbes sociaigndaucas e culturais dos
associados. Com a obtencdo deste diagnodstico dgusalro associativo a Diretoria
podera e devera fazer o planejamento participaisfoilizando a concretizacdo de seus
objetivos.

Dentro desta perspectiva, faz-se necessario tanabdimcussdo da questdo da
autonomia, da autogestéo, de valores filosofi@s,domo: solidariedade, cooperacao,
auto-estima, ética, humanismo, etc. A Cooperatidste modo, devera desenvolver
uma Visao participativa juntamente com seu quaslso@ativo, buscando criar sujeitos
coletivos, conscientes, participativos e criticos.

A autogestdo € um dos principios cooperativistas germite a participacao
direta dos soOcios em todas as etapas do processda Om deve assumir a
responsabilidade solidaria com o grupo, desde alesdo local para a realizacdo da
construcdo das casas; na realizagdo participatovs projetos arquitetbnicos e
urbanisticos, na administracdo dos recursos e eeuedio da obra; assim como, na
organizacdo do convivio posterior. Faz-se necessgiortanto, a auséncia de
discriminacdo de qualquer natureza: seja politedayiosa, sexual e social.

Outro principio considerado € que as cooperatieasm crescer dentro de uma
visdo ecologicamente sustentavel, ou seja, sem demeio ambiente, atendo-se ao
bem-estar dos sécios. Torna-se necessario a cogétitde um fundo de educacao para
a formacéo dos socios, familiares e publico emlg@s residuos, ou seja, as sobras
eventuais pertencem aos socios e podem ser adigaala o desenvolvimento da
cooperativa através de servicos comuns ou distiiisuos sOcios.

Convém ressaltar que as normas ou principios dpecativismo nao expressam
uma situacao alcancada, mas sim, uma meta, queendo conquistada dia a dia, com

as contradi¢gdes, avangos e recuos proprios deuprgdgocesso social.



“O acontecer cooperativo nunca é um fato acabadefigitivo. E um
processo, que na dinamica de seu ‘vir-a-ser’, saffeimperfeicées e
incoeréncias transitérias de todo processo queupaotransformar a
realidade, incoeréncias devidas tanto a fatoresrias como externos a
organizacao ou ao movimento”.(SCHNEIDER, 1991, p.41

Por isso ndo é suficiente apenas questionar aosbrasermde uma Cooperativa
guais sao 0s seus interesses, pois eles ndo puddaatificar de antemao. Além disso,
a problemética expressa de uma maneira individi@lestabelece uma a¢éo conjugada.
Referente a isso, Marques nos diz que € “sO na tteddéias, no debate, conjugados a
uma efetiva pratica de cooperacdo, poderdo os iadsscdefinir seus interesses,
objetivos” (MARQUES, 1980, p.44).

2.2 A FAMILIA COMO ENTIDADE EDUCATIVA

Parte-se da idéia de que nao existe, histérig#remlogicamente, um modelo
padrédo de organizacdo familiar, ndo existe a famélgular. Pensar as familias de forma
plural pode significar uma construcdo democratiemebda na tolerancia com as
diferengas com o outro.

A pluralidade esta presente num &ambito geral dssanosociedade, e,
considerando a nivel das Cooperativas Habitacion@sBento Gongalves, que
compdem uma pequena parcela da populacdo, véese pjuralidade das familias que
formam essas cooperativas é algo bastante visigehspectos da composi¢ao familiar,
na vivéncia cotidiana, nas diferentes concepc¢odasodeem e de mundo- repercutindo
no proprio trabalho e na sua participacdo na cadipar bem como, na matriz sécio-
econdmica e na definicdo das moradias.

A familia é o cerne do movimento cooperativis@sgm qualgquer momento de
tomada de decisbes é a familia que é levada ena,cpois a futura casa abrigara a
familia. Inclusive o projeto arquitetonico ja camté@s previsdes de cada familia, ou
seja, quem vai morar, a previsdo de filhos. Emasupalavras, o espaco da casa, a
compra da area de terras sdo sempre discutidote dianrealidade familiar de cada

sdcio.



O movimento cooperativista tem contribuido param@strucdo e fortalecimento
da familia solidaria (designagcdo esta, pertinente @rincipios cooperativistas).
Acredita-se que sem a familia solidaria ndo ha eipagao plena dos sujeitos e ndo ha
um movimento cooperativista pleno. Isto porque péddemos falar em emancipacao
individual, mas sim coletiva, pois o sujeito quetipgpa regularmente esta vinculado a
uma familia.

Diante disso, acredita-se que a existéncia da isolidaria € fundamental no
movimento. Entende-se por familia solidaria ndopgsmente a juncdo de familias,
mas a construcdo coletiva de um projeto de vidaafeleda as necessidades de vérias
familias, ou seja, a articulacdo de vontades iddais visando a construgcdo coletiva de
um projeto que atenda as necessidades objetivagjetigas de todos 0s sujeitos
envolvidos. A questdo objetiva seria a construcaocasa e a subjetiva envolve a
questao da participagéo, solidariedade e conszag@in.

O tema familia é bastante discutido no process@earativista, inclusive a
propria cooperativa muitas vezes é denominada pedssciados como sendo uma
grande familia, justamente por terem criado lagpamizade e dependéncia entre os
mesmos: “Se eu me dedico na cooperativa, se manesimensalidades em dia, nao
estou beneficiando somente a mim, mas ao grande’'gita 02/96, Cooperativa
Habitacional Serrana). Este discurso € costumemsmaetilizado pelos membros
coordenadores aos sécios em geral, com o intuiexgkcar a importancia de manter
regularizada a situagao financeira junto a coopexat

E importante ressaltar que as cooperativas solaeviinanceiramente através
de uma poupanca coletiva realizada pelos socioesmo assim, eventualmente ocorre
a desisténcia de alguns, por ndo conseguirem ms@faranceiramente na cooperativa.
Assim, o cooperativismo habitacional constitui-sena alternativa, porém, também é
seletivo, uma vez que exige um determinado paddmo-gcondmico Além de
problemas econémicos, ocorrem dificuldades de orpelitica e ideoldgica. Politica,
pela resisténcia que tém, de empreender contratavitatismo e a perversidade do
sistema. Ideoldgica, uma vez que as diferencagccétnilturais que embasam as
diversas formas de organizacdo familiar muitas vez&o s&o respeitadas. Estes,
constituem-se em desafios constantes a seremttealosl pelos assessores.

Neste processo cooperativista 0s membros coordesgmd@mssessores procuram
incentivar a auto-ajuda entre os membros da prdandlia e entre familias, a fim de

facilitar a integracdo e o exercicio de solidarijana convivéncia com as diferencas



existentes entre os mesmos. Busca-se estabelecestidaano das cooperativas um
sentimento de “pertencer”, de “ser membro”, em @uplicam deveres reciprocos,
perfeitamente definidos pelos grupos.

Tanto a familia como a cooperativa constitui-se awntidade educativa, em
que 0O espirito cooperativo, 0 associativismo € uspago possivel para
instrumentalizagéo da participacdo, podendo ggrartenidades para a aprendizagem
de praticas democraticas. A obtencédo de uma cowsaiéritica, a busca do consenso é
um processo construido a medida que é vivenciadidiammamente na tomada de
decisoes.

A filosofia cooperativista possibilita, desta fornmafortalecimento de praticas
coletivas intrafamiliares e, portanto, através daanizacdo destas familias a
transformacdo destes membros em cidadaos. A cadivpelabitacional ndo tem um
fim nela mesma e sim, constitui-se num vigorosmrfade elevacdo social das
comunidades, fazendo com que produzam seus prdpéaocanismos de sobrevivéncia e
autogestao, reivindicando e conquistando da imnveigirivada e do Estado os servicos

fundamentais a melhoria da sua qualidade de vida.

2.3 A PARTICIPACAO NO PROCESSO COOPERATIVISTA

A medida que se participa de uma vivéncia igugit&onquista-se um espaco
possivel para emancipacdo coletiva do grupo. Evidese, dessa forma, que
participagcdo é um dos principios que rege 0s mawiosecomunitarios e o que se
almeja € o envolvimento efetivo dos sécios e fares.

A participacdo tem acompanhado as formas his®rizee a vida social foi
tomando.  Constitui-se uma necessidade dowseamho e uma estratégia para solucao
de problemas. “E através da participacido que o hoiteen a oportunidade de auto-
expressao, de desenvolver seu pensamento refleba\aentir o prazer de criar e recriar,
de desenvolver suas potencialidades”. (Azevedouze&d 996, p. 99). A participacao
nesse sentido, refere-se a possibilidade e a dauEcide interagir, influindo nos
problemas, nos modos de decidir e construir selsiein coletividade.

Nessa perspectiva, a participagdo nao pode sendida como concessdo, nem
como algo preexistente. Nao pode ser entendida cdativa, porque nao seria

resultado de uma conquista.



“Participagdo é conquista para significar que € protesso, no sentido
legitimo do termo infindavel, em constante vir a sempre se fazendo.
Assim, a participacdo € em esséncia autopromoc@siste enquanto
conquista processual. Nao existe participacdo isofie e acabada.
Participacdo que se imagina completa, nisto mesmneeca a regredir”
(DEMO, 1996, p.18).

Como a participacdo ndo pode ser cedida e nadocaéu, € de fundamental
importancia que se estabeleca um processo pedagégducativo. Caso contrario, 0s
sujeitos agirdo no cotidiano de sua realidade @edaccom o imediato, e tais acdes
encerram-se em si mesmas. Souza define o procdesatiwo da participacdo como
sendo: “O processo social que se expressa atravésricientizacdo, organizacao e
capacitacao continua e crescente da populacd@ant@ realidade concreta.”(SOUZA,
1991, p.84). Tal processo, desenvolve-se a partoothfronto de interesses inerentes a
esta realidade e cujo objetivo € a sua ampliac§oaario processo social. Este processo
educativo requer além da capacidade técnica eif@antcompromisso de todos
envolvidos no processo.

No cooperativismo o ponto fundamental se refereaessidade de permitir aos
associados a oportunidade de exercer uma influgealasobre as atividades de sua
cooperativa, no qual seus interesses estdo diretaram jogo. Igualmente é importante
conscientiza-los sobre a importancia dessa infiaénc

Assim, o ponto principal de um programa de paréicdo democratica deve
enfatizar a responsabilidade dos socios, quantaaa participacdo em todos o0s
momentos: nas decisdes fundamentais, no contriaheite de acdo dos dirigentes, no
planejamento participativo de suas atividades, drairastracdo da cooperativa como
um todo, no controle e avaliagcdo do processo emaiefetivacdo de pesquisas para
auxiliar em suas atividades e funcdes, na escalbaldigentes, nos aspectos contabeis
discutindo os resultados em funcéo dos projetasdat

Sabe-se que a questdo habitacional constitui-se muande desafio,
principalmente no espaco urbano, na medida em gogode ser visualizado somente
no que se refere ao teto e a infra-estrutura urbares no lugar de producdo e
reproducdo das relacbes sociais. O espaco urbamo s compreendido como um
complexo conjunto de fragmentacdes e articulacies vez que se constitui de
divisdes espaciais (centro, condominio, favelas..de convergéncia de pessoas, de



consumo, de manifestacfes sociais. Este espagotd®, eonstrutor de experiéncias
particulares e coletivas e de acesso aquilo qudaale oferece. Pode ser segregador,
reprodutor de relagbes individuais e dispersivo.tdmbém o lugar de criagdo e
recriacdo do acesso a cidade e de construcdo @s relacdes sociais, pois o cotidiano
apresenta a perspectiva de sociabilidade, de nepéioce recriagao do ser social.

Desta forma, analisa-se que o desafio enfrentatis f@milias que participam
da cooperativa ndo é s6 o0 de conquistar sua c@gaigyrmas avancar na questao
cidadania e das relagbes democraticas em todasisé@ndias da vida coletiva.
“Cidadania é a qualidade social de uma sociedagin@ada sob a forma de direitos e
deveres majoritariamente reconhecidos”(DEMO, 1988)). Garantir a cidadania e dar
énfase a ela como construcdo cotidiana é interlon@me utiliza-la como mediacéo
capaz de reformular a ordem estrutural diante mesesses da sociedade civil.

Contudo, dar énfase a cidadania como construcédiatt € fundamental, pois
a cidadania compreende a nogéo de participacaocdorde sujeito e ndo de objeto; a
nocao de direitos e deveres; a no¢cao de formagaailiese, ser cidadao é ter o direito
a ter condic¢des dignas de vida e a decidir solaeisia singular e coletiva.

No movimento cooperativista, a participacéo e mlanedade vem se dando nao
somente na elaboragdo de decisdes e no contrale sod execucdo, mas faz parte da
cultura destas familias. Desta forma, 0 coopegativi constitui-se huma mediacdo para
0 exercicio da cidadania, para uma nova consciénaae deve ser critica e nao-
alienada.

E na organizac&o social que o0s sujeitos constra@amsnpossibilidades de fazer
e ser, de que o homem nao é um ser isolado e ni@a sezinho. A sua acao, quando
compreendida nesta perspectiva classifica o sugitgular e coletivo, em que o
singular constréi o coletivo e o coletivo conswdingular. S6 € possivel compreender
este processo pela via da pratica social.

Conhecer 0 modo de vida dos sujeitos pressupdenbeconento de sua
experiéncia social, que é o viver histérico do isnjeue pode ser compreendida como
espaco de construcdo da vivéncia, de seus prohlesmas respostas, suas emocoes,

seus sentimentos, suas crencgas e seus valores.

3.CONCLUSAO



bY

Apoiados na vivéncia, no assessoramento a pratoaperativista,
cotidianamente o Assistente Social vem caractatizatemandas sociais, propondo
alternativas criativas, articulando, assim, as tj@ss objetivas e subjetivas que
envolvem esta realidade. Visualizamos, desta foqua, os sujeitos que integram as
Cooperativas Habitacionais passam a adquirir “ggihh@o sé objetivos — casa prépria
— como também, subjetivos, ou seja, profundasaaiies no seu modo de vida, pois
passam a ser mais criticos, participativos e cderinada habilidade politica, ou seja,
exercem o poder da argumentacao, constréem condgtitimnatravés da acao-reflexao-
acdo. Embora este processo seja lento, € uma stagliaria.

Podemos dizer entdo, que em qualquer projeto eoletia uma dimenséo
politica, que necessariamente, envolve relacogsoder. A experiéncia histérica nos
mostra que 0s projetos societarios vinculados aieseisses da classe trabalhadora e
subalterna sempre dispdem de condicdes menos V@®ngara enfrentar os projetos
das classes proprietarias e dominantes. Os prgjeafissionais também tém dimensdes
politicas, quer seja, nas suas relacbes com ogt@sosocietarios, quer seja nas
perspectivas particulares da profissdo. A dimemsdiica do projeto profissional do
Assistente Social € clara, ou seja, se posicidaga da equidade e da justica social, na
perspectiva da universalizagcdo do acesso a bemsviEos relativos as politicas e
programas; a ampliacdo e consolidacdo da cidadsfvaclaramente postas como
garantia dos direitos civis, politicos e sociais dasses trabalhadoras. Assim, o projeto
€ claramente democrético- considerada a demogatzaomo socializacdo da
participagdo politica e socializa¢do da riquezéatoente produzida (NETTO,1999).

Entdo, o Assistente Social € um dos profissiohalslitados a contribuir junto
aos movimentos sociais do tipo cooperativas habitats, pois seu projeto
profissional, “vinculou-se a um projeto societagae, antagdnico ao das classes
proprietarias e exploradoras, tem raizes efetigagda social” (NETTO,1999: p.18).

O processo de assessoria vivenciado junto as @iof@es habitacionais nos leva
a crer que é possivel estabelecer a relacdo deléé teoria/ pratica- fundadas numa
relacdo essencialmente politica-educativa. Talcéelase da através da construcéao e
fortalecimento de projetos coletivos, da particgmagda ascencédo da consciéncia. Eis
entdo, que a praxis profissional é possivel!

A intervencdo do Assistente Social deve se daaréirpdo dialogo com as
consciéncias coletivas dos sujeitos, enquanto Ipiidade de construcdo permanente do

ser social. Deve se dar como meio de consolidagan@zacdo das classes populares



com o processo politico de diadlogo entre sociedadlee 6rgao estatal. Deve contribuir
no fortalecimento de acdes coletivas e singulaes movimentos populares como
exercicio participativo. Cabe também a profissadlifar a capacitacdo técnica e
politica dos sujeitos participantes do processo.

O Servigo Social concretiza seus objetivos qudeda em conta as questdes
trazidas pelo proprio cotidiano, utilizando medegdgue contribuam no processo
democratico (reunides, planos de acédo, diadlogoguksinzados, sistematizacdo de
materiais tedrico-praticos com o objetivo de subsids acdes, diagnosticos e pesquisas
coletivas, parcerias com outros sujeitos, entreosyt tendo em vista as questdes
culturais e a diversidade de pensamentos, de naamadr as decisdes possam conduzir o
movimento para a autogestdo; fortalecendo e angaiars canais de comunicacéo
através da divisdo de tarefas, troca de experi&ndiacussdes, boletins informativos,
construcdo de redes de cooperativas para intero&felidéias e experiéncias e para seu
fortalecimento institucional mutuo.

Faz-se necessario provocar a participacao vianlaweento de necessidades e
respostas conjuntas, a fim de subsidiar o planejiimdas acdes. Os profissionais
devem trabalhar com questbes amplas, para que &iseanda realidade possam
enriquecer as organizagdes sociais e a sua retagdio poder publico. Cabe ao Servico
social contribuir para a visualizacdo das questSesiais através de encontros,
seminarios, didlogo com as diversas instituicoedusive, sempre que possivel, deve
socializar os trabalhos realizados através da tdecaxperiéncias, participacdo nos
encontros, realizacdo de documentacao, contribupala que os sujeitos possam se
apropriar de processos, elaborar projetos, docwp@ot planejamento, coordenacéao,
execucao e avaliacao de acoes.

Enfatiza-se que as respostas gestadas pelo SeBoc@l, assessores de
movimentos sociais, deva contribuir na elaboragéprdjetos que incidam no modo e
nas condicdes de vida dos sujeitos envolvidos, @mfoque na participacdo e
instrumentalizacdo dos sujeitos, exercitando aoresbilidade e a socializacdo de
saberes. Entende-se 0 saber como processo colediwstruido a partir de um pensar
coletivo e um fazer publico para que realmente t&gan no espaco estatal. Os
resultados e propostas ndo sdo dados e conheciolb® &au,mas sédo construidos no
processo. A medida que novos valores sdo consiituids grupos, contribui-se para a
qualidade de vida dos sujeitos.

Encerro, usando uma citacdo de NETTO, que nogusiz



“

. na medida em que no Brasil tornam-se visiveissensiveis o0s
resultados do projeto societario inspirado no beodilismo-privatizacao
do Estado, desnacionalizacdo da economia, desempdEgprotecao
social, concentracdo da riqueza, etc. nesta mesdaanfica claro que o
projeto ético-politico do Servico Social tem futuo tem futuro porque
aponta precisamente ao combate (ético, tedricalGdeo, politico e

pratico-social) ao neoliberalismo, de modo a presee atualizar os
valores que, enquanto projeto profissional, o imfm e o tornam
solidario ao projeto de sociedade que interessassanda populagdo.”
(NETTO, 1999: p.19)

Enquanto profissional assessora deste grandiosonmapio social em Bento
Goncalves, que teve replicabilidade em diversosicinins de nossa regido, sinto-me
privilegiada em estar contribuindo com este pramekbn agradecimento especial as
familias que fazem parte deste movimento, por nssipititarem ao longo dos anos este
rico aprendizado.

REFERENCIAS

AZEVEDO e SOUZA, Valdemira B deParticipacéo e Interdisciplinaridade. Porto
Alegre: EDIPUCRS, 1996.

CORNELY, SendA. Il Conferéncia Mundial e | Encontro Nacional pagatorio ao ano
Internacional da familiaOs direitos econémicos das familias da regido labn
americano (populacdes marginalizadas pelo fator pobrezaijtiGa, 1992.

DEMO, Pedro Participacédo é ConquistaSéao Paulo: Cortez, 1996.

GANDIN, Danilo. A prética do Planejamento Participativa Petropolis. R.J: Vozes,
1994.

GOHN, Maria da GloriaTeoria dos Movimentos Sociais. Paradigmas Classices
ContemporaneosSéao Paulo: Loyola,1997.

IAMAMOTO, Marilda V. O Servigo social na contemporaneidade: trabalho e
formacao profissional. Sdo Paulo: Cortez, 2007.

. As dimensdes ético-pditecdedrico-metodoldgicas no

Servico Social contemporaneo. XVIII Seminario LatiAmericano de Escuelas de
Trabajo Social. Sdo José , Costa Rica, 12 de fgh2004, originalmente publicado nos
Anais do referido Seminério: Molina, M. L. M.(Org).



Legislagao Cooperativista

MARQUES, Mario OsérioComunicacdo e educacdo cooperativista no Brasiln:
Perspectiva Econdmica, Série Cooperativismo, ang w10, n° 27, Sdo Leopoldo:
UNISSINOS, 1980.

Livro de Registro de Atas da Cooperativa Habitacioal Serrana Ltda.

MOSCOVICI, Fela.Equipes dao certo: A multiplicacdo do talento humaa.Rio de
Janeiro: José Olympio, 1998.

MINAYO, Maria C. de SouzaPesquisa Social: Teoria, Método e Criatividade.
Petrépolis, R.J: Vozes, 1994.

NETTO, José PauloA construcdo do Projeto Etico-Politico do Servico &ial. In:
Moédulo | de Capacitacdo em Servico Social e PalitiSocial. Brasilia,
CFESS/ABEPSS/CAD:UnB. 1999.

SCHENEIDER, José Odels® doutrina cooperativista nos tempos atuais.In:
Cadernos CEDOPOE - Cooperativismo e desenvolvimental e urbano.
UNISSINOS. N° 12. 1994.

SOUZA, Maria Luiza deDesenvolvimento de comunidade e participacad? ed.
Cortez, 1991.

SUZIN, Arlete e ALMEIDA, Sb6niaAssessoria um novo instrumental no processo de
trabalho de Servico SocialPorto Alegre: PUC, 1998.

TITTON, Marcia Helena.Construindo a Participacdo e a Solidariedade no

Movimento Cooperativista Habitacional. Porto Alegre: PUC, 1998.



